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Seminare zum Krisenmanagement

Der Verband Deutscher Mihlen (VDM) veranstaltet am 2./ 3. Februar in Bonn in Zusammenar-
beit mit dem Backmittelinstitut, dem Verband Deutscher Grof3backereien sowie der AFC Mana-
gement Consulting zwei Fachseminare zu den Themen "Krisenmanagement nach Best Practi-
se" und "Krisenkommunikation im Ernstfall".

In den letzten Jahren haben auch Unternehmen des Lebensmittelsektors schmerzlich erfahren
mussen, welche Auswirkungen eine Krise haben kann. Auch wenn eine solche fur Mihlen bis-
lang nicht eintrat, sind sie nicht davor gefeit. Nicht nur die echten Lebensmittelkrisen haben
praktische Auswirkungen auf die Unternehmen, sondern auch tberraschende und véllig unbe-
rechtigte Vorwirfe! Wie man in einem solchen Fall reagiert und was dann bei der Kommunikati-
on mit den Medien, Behérden, Marktpartnern und nicht zuletzt den Kunden zu beachten ist, wird
anhand praktischer Ubungen anschaulich dargestellt. Die AFC Management Consulting AG hat
hochprofessionelle Erfahrung in Fragen des Krisenmanagements und bietet optimale Hilfe. Eine
bessere branchenbezogene und zielgerichtete Vorbereitung ist nicht denkbar, weshalb der VDM
seinen Mitgliedern die Teilnahme dringend empfiehlt.

Die Seminare kosten jeweils fur Mitglieder des VDM 450 €, fur Nichtmitglieder 600 € (zzgl.
MWSt.) bei Nachlassen fur eine zweite teilnehmende Person. Darin sind Seminarunterlagen und
Verpflegung enthalten. Weitere Einzelheiten und das ausfihrliche Programm erhalten Sie bei
der Bundesmihlenkontor GmbH, Postfach 30 01 62, 53181 Bonn, Tel.: 0228/976 10-0, Fax:
0228/976 10 99, mail: bmk@muehlen.org .



